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Wie informieren und adressieren Schulwebsites Eltern?

Eine Analyse der Websites von Kooperationsschulen im Projekt
"Inklusive Schule-Eltern-Kommunikation in der Migrationsgesellschaft™ (isekim)

Forschungsinteresse

Konkrete Forschungsfragen zu Elterninformationen auf Schulwebsites: Ziel:

1. Wo finden sich Informationen? _ ) _ o ) _
Reflexionsanldasse sowie konkrete Beispiele flr eine

Inklusive Schulwebsitegestaltung identifizieren.

2. Welche Informationen finden sich?
3. Wie werden Eltern angesprochen (Mehrsprachigkeit)?

4. Adressierungspraxen: In welcher Rolle werden Eltern angesprochen?

Methodik

Schulwebsites als Kommunikationsmedium: Theoretische
* Derzeitige und zuklnftige Eltern als (eine) Zielgruppe von Schulwebsites (Gu, 2017) \orarbeit
 Struktur und Gestaltung der Website kann Kommunikation und Interaktion zwischen Schule und

Eltern beeinflussen (Harris & Goodall, 2008)

Theorie und Stand der Forschung

Entwicklung Fragestellung / theoretischer Rahmen

Bestimmung des Ausgangsmaterials (schinzel & Traue, 2022)
« Sampling der Schulwebsites
 Internes Sampling: Auswahl der zu untersuchenden Seiten und
Materialien innerhalb der Websites
Entwicklung eines Analyserasters

Schule-Eltern-Beziehungen und Elternmitwirkung Vorbereitung
- Individuelle und kollektive Elternrechte (schmid, 2018) der Analyse
 Elternmitwirkung auf organisatorischer, konzeptioneller und lernbezogener Ebene (schwanenberg, 2015)
« Gruppenbezogene Elternarbeit (an Eltern gerichtete Angebote) (schmid, 2018)

Schule-Eltern-Kommunikation in der Migrationsgesellschaft Analyse des Ausfullen des Analyserasters je Einzelschule (zweil Durchgange);

« Kommunikation von Schule an Eltern und damit einhergehende Ansprachen und Materials Sammlung der Ergebnisse aus den Analyserastern je Kategorie
Adressierungspraxen (killus & Passeka, 2021)

 Besonderung und Defizitorientierung in der Ansprache von Eltern mit (zugeschriebener)
M igrationsgeschichte (Gomolla & Kollender, 2019; Karakasoglu & Vogel, 2023)

« Eltern mit Migrationsgeschichte ,,als Zielgruppe von kompensatorischen Unterstlitzungs- und
Hilfsangeboten“ (Gomolla & Kollender, 2019, S. 38) > Ansprache als Klient*innen (Karakasoglu & \Vogel, 2023)

 Frage der Mehrsprachigkeit und Ubersetzungen im Kontext der monolingualen Orientierung des Viele Forschungsarbeiten betrachten Websites als Spezialform von Dokumenten, die qualitativ
deutschen Bildungswesens (Foitzik, 2017; Gogolin, 2008) _ ausgewertet werden (Schiinzel & Traue, 2022) — auf inhaltlicher Ebene wie in diesem Projekt z.B.

mit Adaptierungen von Mayrings (2020) Ablaufmodellen.

Ergebnis- Zusammenfassung der Gemeinsamkeiten, Unterschiede und Auffalligkeiten
SR eM  je Kategorie

Ausgewahlte Ergebnisse

Abb. 1
Platzierung der an Eltern gerichteten Informationen Ansprachen an Eltern:
| | | | | | | L Mehrsprachigkeit und Ubersetzungen
* (Un)Sichtbarkeit auf der Startseite: Elterninformationen zwischen ,,unmittelbar prasent
und ,,schwer auffindbar* . . .
. e . : : : _ « Zwel Schulen bieten das automatische
« Am haufigsten Uber Reiter - erste Adressierungspraxen sichtbar: . .
: : . . . Ubersetzen der gesamten Website durch My ESK  mRFR~
» \erortung der Elternreiter unter Dienste oder Service: Dienstleistungsperspektive Maren Schmitz, Mutter einer Oberstufenschillerin ) :
. - _ . klicken auf kleine Flaggen an = DE
» \erortung der Elternreiter unter Wir Gber uns / Unsere Schule: Eltern als Teil der . - : -
: * Grinde bel diesen Schulen: mehrsprachige
eIl SlEeEAL Schulprogramme und multilinguale 25 EN
« Eine Schule platziert z.B. auch Erfahrungsberichte von Eltern auf der Starseite Prog e J
\ transnationale Schiler*innen- und o
Elternschaft
Art der an Eltern gerichteten Information
Praktisch Relevantes: Eine Schule bietet die Gruppenbezogene Elterneinbindung: Eine Schule zeigt auf ihrer Kontakt: Auf einigen Websites administrieren die Elternvertretungen
Madglichkeit, dass Eltern ihre Kinder via Online- Website speziell an Eltern gerichtete Angebote auf (Elternrund- eine eigene Seite, auf der sie sich vorstellen, ihre Kontaktinformationen
Formular krankmelden. gang, Elternhelfer*innen, Elternberatung, Elterncafé...). platzieren und Mitwirkungsmoglichkeiten erlautern.
ELTERNVERTRETUNG
Organisation / Krankmeldung
Zur Krankmeldung ihres Kindes nutzen Sie bitte die Es ist uns wichtig, Sie als Eltern und Erziehungsberechtigte unserer Schulerinnen und Schiler zu unterstutzen und in unser INEORMATION DER
i i . N Schulleben einzubinden. Daher gibt es an unserer Schule verschiedene Angebote, die sich an Sie als Eltern richten. Diese sollen
Ll e LR Ihnen bei schulischen, aber aucl% personlichen Anliegen und Problemen heglfen. Aulerdem maochten wir Sie ermutigen, sich aktiv SCHULPFLEGSCHAFTSVORSITZENDEN
oder das mit in das Schulleben einzubringen.
Online-Formular ° Minden, den 20. Oktober 2023
Kontaktieren Sie uns bis spatestens 8 Uhr. Liebe Eltern,
1) "Eltern fur Eltern”- Beratung / Elternhelferinnen mein Name ist Claudia Schreiber und ich bin als Schulpflegschaftsvorsitzende des
Wi”'l'ijllsmﬂﬂ !;lll[l.’. BESSB"IIIQI Was? Beratung rund um die Themen Schule & das Leben in Duisburg und Deutschland Rat§gy:11:1asitun1s Hirdas Schijphr 20232024
Name des Schillers: - Vorname des Schiilers: « Wann? montags, 09:00 - 12:00 Uhr und donnerstags, 13:00 - 16:00 Uhr R
Wo? Mensadurchgang (Betreuung) Meine Stellvertreterin ist Frau Ute Plenge. Die weiteren Mitglieder des so
Wer? (Deutsch, Rumanisch), (Deutsch, Bulgarisch, Turkisch) und (Deutsch, genannten Elternvorstands sind Sebastian Hanisch, Michaela Kemp-Branahl,
Klasse: « Krankmeldung ab: « Marrokanisch, Arabisch) Nicole Luik und Alexander Rohn.
tt-mm.jjjj (m] Wir sechs stehen in engem Kontakt mit der Schulleitung und treffen uns
b Jor Krankhatl: gemeinsam alle 4 bis 6 Wochen, um uber Veranderungsideen und deren
T:Il;:lz s::u':::m: d-ia voraussichtliche Dauer der Krankheit mit. ) _ Umsetzung zu diskutigren sowie diese voranzut@ben. Des Weiteren zeigeﬁ wir
2) BuT-Beratung (Bildung- und Teilhabepaket) Probleme aus Elternsicht auf und tragen Vorschlage aus der Elternschaft bei der : 4 . O ) |
Was? Beratung rund um das Thema BuT-Antrige (zum Beispiel Nachhilfe, Klassenfahrten, Mensa-Essen) Sehulettung vor Ayexahder Rofn, Mi_cme"é }_{e'n')'B"a”ah" Claudia Schreiber, Nicole Luik und Ute Plenge.
Abb. 3 * : L Abb. 4 Hinten steht Sebastian Hanisch. Abb. 5

Diskussion

My

Relevanz von Ubersetzungen im Kontext der Weitere Analysen von Adressierungspraxen Forschungs- und Entwicklungsbedarfe
Migrationsgesellschaft und der Digitalisierung * Analyse konkreter Textteile auf der Website: In » Schulwebsites als Medium der Schule-Eltern-Kommunikation?
« Ubersetzungen auf Schulwebsites angesichts moderner welchen Rollen werden Eltern angesprochen? * Im Projekt isekim: Ableitung von Good Practices und

Reflexionsanlassen fur die Gestaltung von Schulwebsites
* Wie konnen die Perspektiven von vielfaltigen Elternschaften in die
Websitegestaltung eingebracht werden?

Ubersetzungsmoglichkeiten tiberholt?
« Symbolische Wirkung

Beispiel
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